Synpunkt/klagomal

Beskrivning av sékning:

Id Inkommen synpunkt Ansvarig

Datum Avdelning

Arendenummer Atgardsredovisning

2024.1591 Synpunkt/klagomal - Arbete och Integration - Sabina Wik-lveta
Oklarhet kring bidrag for hyra

2024-02-26 Ovrigt

KOS 2024/155

Atgardsredovisning synpunkt/klagomal -
Ansvarig chef har en dialog kring den inkomna
synpunkten med integrationssamordnare.
Personen fick information i somras av
integrationssamordnaren att pengar satts in pa
hans forladdade kort och det géller socialnormen
och hyran under forutsattning att underlag fran
skolan skickas till integration och nar det skett sa
satts pengarna in pa det forladdade kortet.
Saknas det underlag sa kan inte integration
satta in pengar pa det forladdade kortet och det
underlaget ska komma fran skolan. Personen
har ocksa fatt information om att nar han far sina
sista siffror i personnumret, bankkonto och ID-
kort sa ska han kontakta IFO, socialstjansten.
D& 6vergar det ekonomiska ansvaret till dem.
Det finns fyra stycken utbetalningar till personen
fran integration till det forladdade kortet.
Utbetalningarna pa kortet skedde féljande: 2023-
06-26, 4 620 kronor, socialnormen, 2023-07-26,
4 620 kr, socialnormen, 2023-08-07, 2016 kr for
hyra juli manad -23, 2023-08-27, 4 620 kr for
glappet och 2500 kr for hyra augusti manad -23.
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