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och HSR samt samarbete med
vérdcentralen kring skora éldre™)
Kvalitets- och boendeutvecklare
Nina Lehtonen informerar (punkten

aldreomsorgsplan, trygghetsboende,
boendeplan)

Helén Norling, sekreterare

Foregaende motesanteckningar 2023-11-28
Motesanteckningarna l&ggs till handlingarna.

Uppfdljning av fraga om rutiner for lakemedelsgenomgangar inom regionen hanvisas
till punkten ”Verksamhetsinformation ordinart boende och HSR samt samarbete med

2% 9

vardcentralen kring skora dldre”.

Uppfdljning av problematiken med 1177 som skulle lyftas vidare pa
samverkansmote med regionen. Fragan ar lyft till regionen.

Information och dialog om programmen for kultur och fritid
Kulturchef Par Ohlsson informerar.

| kommunplanen for 2024, som antagits av kommunfullmaktige, finns féljande uppdrag
till forvaltningen:

Ta fram ett nytt fritidspolitiskt program med fokus pé barn och unga. Ett nytt fritidspolitiskt program ska
tas fram for kommunen, dar verksamhetens inriktning tydliggors for kommande ar. Ett sarskilt fokus ska
ligga pa att tillse barns och ungas tillgang till fritidsaktiviteter.

Ta fram ett nytt kulturpolitiskt program med fokus pa barn och unga. Ett nytt kulturpolitiskt program ska
tas fram for kommunen, dar verksamhetens inriktning tydliggors for kommande ar. Ett sarskilt fokus ska
ligga pa att tillse barns och ungas tillgang till kultur bade som utévare och som deltagare.

Se Over hur aktiviteter féor ensamma aldre kan utformas inom kultur, fritid och friluftsliv. Kultur, idrott och

friluftsliv kan spela en viktig roll for aldre personer som saknar nara slaktingar och vanner. Darfor ska
kommunen se 6ver hur verksamheterna kan utformas for att fler aldre ska fa kannedom om och kunna
delta i aktiviteter.

Programmen kommer att vara 6vergripande och mera ange en riktning. De ska gélla till
och med ar 2030.

Nér det galler kulturpolitiskt program har man inlett arbetet redan i augusti 2023. Ett
sadant program gar in i alla omraden inom kommunen och ber6r alla invanare. Dialog
har paborjats med civilsamhéllet, nu senast pa kulturforum, dar bade kommunstyrelsens
ordforande, vice ordférande och oppositionsrad deltog. Dialog har dven inletts med
socialtjansten.
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Arbetet med ett fritidspolitiskt program har annu inte paborjats. Har avvaktas att folja
samma modell som for framtagande av det kulturpolitiska programmet.

For uppdraget om aktiviteter for ensamma aldre har det omformulerats till att endast
galla dldre. Da det varit svart att definiera vad som egentligen menas med “ensamma
aldre”. Har handlar det om att hitta satt att na ut till den berdérda malgruppen. For
aktiviteter inom kulturen &r det en lag troskel. Det kravs ingen forberedelse fran
deltagarna och aktiviteterna ar gratis. Ett hinder ar dock logistiken med transporterna
till och fran aktiviteterna. Den pusselbiten behéver man fungera vidare pa.

Kommunala pensionarsradet ar ett vardefullt forum, likasa pensionarsorganisationerna i
sig, i det fortsatta arbetet med uppdragen och fortsatt dialog valkomnas under hela
varen. Par Ohlsson och Torkel Holst kommer att komma pa nasta kommunala
pensionarsrad och fortsatta dialogen. Pensionarsorganisationerna ar inbjudna till en
forsta traff nu pa mandag den 19 februari.

Verksamhetsinformation ordindrt boende och HSR samt samarbete med
vardcentralen kring skora aldre

Avd-chef for ordinért boende Teresia Karlsson ger en verksamhetsinformation om
avdelningen for ordinart boende som bestar av féljande verksamheter:

- Hemtjénst

- Korttidsboende

- Dagverksambhet for personer med demenssjukdom
- Halso- och sjukvardsenheten

Powerpointpresentation bifogas moétesanteckningarna.

Hemtjansten:

Hemtjansten bestar av tre omraden plus nattpatrull. Det finns tre enhetschefer och 130
hemtjanstpersonal.

Inom verksamheten finns nu ett sa kallat serviceteam som arbetar med insatser i form
av stadning bland annat.

All personal har fatt grundutbildning i demens och i och med att 80% av personalen nu
ar utbildade sa har hemtjansten blivit stjarnmarkt.

Man arbetar med sa kallade minnesturer som riktar sig till personer med demens. Det ar
ofta samma personal som besoker dessa hemtjansttagare och man arbetar pa ett annat

satt med genomforandeplanerna. Minnesturer ar pa dagtid mandag till fredag.

Korttidshoende (Tibble):
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Pa korttidshoendet vistas personer som ar i behov av hjélpinsatser som inte kan
tillgodoses med hjélp av hemtjanst i det egna hemmet eller om det finns behov av
aterhamtning efter en sjukhusvistelse. Berorda professioner arbetar tillsammans for att
fa till en sa god planering som mojligt efter vistelsen.

Boendet har 15 platser och under 2023 passerade 135 personer boendet.
Personalstyrkan ar 20 medarbetare.

Dagverksamhet for personer med demenssjukdom:

For att fa insats i form av dagverksamhet for demens behovs ett bistandsbedomt beslut
samt att man &r utredd for demens. Verksamheter tar emot atta personer dagligen
mandag till fredag kI 9.00-15.00. Verksamheten bygger mycket pa olika aktiviteter,
sdsom promenader, dans, utflykter etc och syftar bland annat till 6kad livskvalitet,
bruten isolering samt avlastning fér anhdriga.

HSR-enheten (halso- sjukvard och rehabilitering)

P& HSR-enheten arbetar cirka 40 medarbetare. Sjukskaterskor arbetar med halso- och
sjukvardsinsatser for personer som vistas pa de sarskilda boendena och pa LSS-
boendena. De utfor ocksa halso- och sjukvardsinsatser i hemmet, sa kallad
hemsjukvard. Den insatsen ar for personer som inte pa egen hand eller med stod kan ta
sig till vardcentralen. Palliativ vard och lakemedelshantering ingar ocksa i uppdraget.
Arbetsterapeuter och fysioterapeuter arbetar med hjalpmedelshantering och
rehabilitering. Man kan sjélv ringa till rehab-enheten for att fa tips och rad om bland
annat hjalpmedel.

Pa gang under 2024

- HSR-enheten och hemtjanst under samma avdelning — kan arbeta pa ett annat satt
- Digitala Ias

- Digitala matinkdp till brukare i hemtjénsten

- Lakedelsrobot — nio stycken finns nu ute hos kunderna

- Demensutbildningar

- Korttidsplatser - behdver hitta en bra niva pa antalet platser

- Forebyggande arbete — 6ppna motesplatser, minska ofrivillig ensamhet

- Utbildningar

- Sprakombud — for att inkludera flersprakiga

Nara vard

Ett sexmanadersprojekt om nara vard ska startas upp i samverkan med vardcentralen
och syftar till att i samverkan mellan kommun och region ge en sa bra vard som mojligt
nara dar personen ar. | projektet ingar bland annat journalgranskning och
lakemedelsgenomgangar. Aven att hemtjanstpersonal ska fa narmare tillgang till
sjukskoterska.

Nar det galler lakemedelsgenomgangar &r det 80 personer som omfattas av det. Man har
ratt till genomgang en gang per ar om man har fler an fem lakemedel och har insats i
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form av delegerad hjalpmedelshantering. Det &r vardcentralen som gor
lakemedelsgenomgangen och man har ppna upp en kontaktvag till en sjukskoterska pa
kommunen for att underlatta arbetet.

Verksamheten informerar

For punkterna aktuellt inom sektorn, aldreomsorgsplan/trygghetsboende/boendeplan
och information om ny organisation, bifogas en powerpointpresentation
motesanteckningarna.

Aktuellt inom sektorn
Socialchef Isabella Piva Hultstrom informerar.

- Strategiska planer — flera strategiska planer ska tas fram inom sektorn, bland annat
aldreomsorgsplan, demensplan, digitaliseringsplan och LSS-plan,
strategi for nara vard och strategi for individ- och familjeomsorgen

- Verksamhetsbesok — socialchef ska besdka alla verksamheter inom social sektorn

Aldreomsorgsplan, trygghetsboende, boendeplan
Kvalitets- och boendeutvecklare Nina Lehtonen informerar.

For att tydliggora ambitioner och utvecklingsbehov inom dldreomsorgen sé ska en
aldreomsorgsplan tas fram.

Da befolkningsprognosen visar pa ett 6kat behov av lagenheter inom sarskilt boende
har ocksa ett utredningsarbete paborjats inom sektorn for att se hur man kan lésa
behovet. Man ska dven utreda behovet av tillskapande av trygghetsboende.

Som underlag for kommunens planering for framtida boendeformer héller en enkat pa
att tas fram, som ska rikta sig till alla Gver 65 ar. | enkaten ska dven ingd fragor som
berér omradet minskad ensamhet.

Pensionérsorganisationerna &r en viktig del i detta utredningsarbete och det valkomnas
att tre personer fran pensionarsorganisationerna att inga i en referensgrupp. For arbetet
med digitaliseringsplanen valkomnas ocksa tre personer att inga i en referensgrupp.
Mejla till sekreterare Helén Norling, helen.norling@Ileksand.se, vilka som &r
intresserade att inga i grupperna.



Datum Sida

Leksands kommun 2024-02-19 6(9)

Information om ny organisation
Socialchef Isabella Piva Hultstréom informerar.
Fran och med 1 januari 2024 arbetar sektorn utifran en ny ledningsstruktur med bland

annat forandringen att ordinart boende och HSR-enheten ligger under samma avdelning
samt att man starker upp med en hélso- och sjukvardschef.

Socialchef]

*kvalitets- och boendeutvecklare, bitrader
socialchef vid behov -

(Ledning och styrning fér valfardstekniker
och EC resursenhet)

*Verksamheisutvecklare
*Medicinskt ansvarig sjukskdterska

*Administrativ assistent/strategisk
samordnare for varuméarke

Avdelningschef
Ordinart boende ) _
Avdelningschef

IFO/LSS

HSR/verksamhetschef

Avdelningschef
séarskilt boende

Brandskyddsforebyggande atgarder for sarskilt riskutsatta

Socialchef Isabella Piva Hultstrom informerar. Powerpointpresentation bifogas
motesanteckningarna.

Manga personer med insatser inom socialtjansten omkommer arligen i brander och det
ar framst personer som ar sarskilt riskutsatta som drabbas. Manga personer bor
ensamma och det saknas ofta brandvarnare. Sarskilt riskutsatta kan vara personer med
nedsatt syn, horsel eller rorelsesvarigheter, kognitiva funktionsnedsattningar
(exempelvis demenssjukdom) missbruksproblem, samt personer som roker. Om de har
insatser fran socialtjansten sager lagen att ansvaret for det forebyggande arbetet ligger
pa kommunerna. Trots detta sa arbetar de flesta kommuner inte med fragan.

Nar Isabella arbetade i Kungsors kommun var hon med och tog fram den sa kallade
Kungsdrsmodellen for brandskyddsforebyggande atgarder. Tanken &r att den modellen
aven ska tillampas dven i Leksand och ett samarbete &r inletts med raddningstjénsten.
Modellen gar ut pa att hemtjansten via en checklista kontrollerar brandskyddet i
hemmet.
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Ocksa har ar pensionarsorganisationerna en viktig lank till att information om vikten av
brandskydd sprids vidare.

Pensionarsorganisationerna efterfragar en enkel punktlista vad man framfor allt ska
tanka pa, sa att samma information sprids vidare. Har hanvisas i nulaget till checklistan
som finns i powerpointpresentationen.

Hemtjanstindex

Socialchef Isabella Piva Hultstrom redovisar resultat fran hemtjanstindex 2023.
Powerpointpresentation bifogas motesanteckningarna.

Hemtjanstindex ar en sammanvagning av data som pa olika satt indikerar kvalitet i
hemtjansten. Hemtjanstindex ar ett initiativ av SPF Seniorerna.

Foljande undersokningar ingar i hemtjanstindex:

« Kommunens egna webbplats

» De nationella brukarundersdkningarna
» Enhetsundersdkningen

+  Oppna jamforelser

« Kommunens kvalitet i korthet (KKIK)
» Socialstyrelsens enkat E-hélsa

« Kvalitetsregistret Senior Alert

Nenastaende omraden mats. | anslutning till omradena redovisas Leksands kommuns
resultat for 2022 och 2023.

Omrade Resultat (totalt antal kommuner dr 290)

Information pa webbplatsen 2023- 62,8 poang, plats 189
2022- 20,0 poang, plats 250

Bistandshandlaggning 2023 - 70,6 poang, plats 5
2022 — 37,8 poéng, plats 177

Utférande av hemtjénst 2023 — 81,8 poéng, plats 133
2022 — 53,4 poang, plats 247

Stod och utveckling 2023 — 63,4 poang, plats 107
2022 — 68,3 poang, plats 116

Totalt index 2023 - 72,1 poang, plats 70 av 290
2022 - 47,5 poang, plats 232 av 290
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Anhorigstod informerar
Anhorigkonsulent Katarina Leander informerar.

Det &r hogt tryck pa enskilda stodsamtal. Sedan ett halvar tillbaka ar det en 6kning av
samtal som ror psykisk ohalsa. Manga blir slussade fran Regionens samtalsmottagning.
Det mérks tydligt att anhorigskapet finns 6verallt.

Anhoriga till personer med demens &r den stora gruppen. Den senaste manaden har det
varit mycket samtal kring den problematiken. Bade kring de som &r utredda och dar
man misstanker demens. | samtalen hjélper Katarina att reflektera. Ibland handlar det
om att det onormala blivit normalt. Vissa har gatt mycket langt i sin sjukdom och
anhoriga kampar pa i det tyst. For att fanga upp den har gruppen anordnar
Demensfdreningen, ABF och demenssjukskoterska anhdriggrupper. Nu pa torsdag den
15 februari anordnas anhorigfrukost specifikt for anhoriga till personer med
demenssjukdom och kognitiv svikt, som exempelvis stroke.

Pa onsdag besoker Katarina PRO i Siljansnas.

| slutet pa mars kommer det att vara en forelasning pa kulturhuset pa temat ~barn som
kan ga i skolan gar i skolan”. Forelasare ar en kurator fran BUP i Mora.

Inkomna fragor fran pensionarsorganisationerna:

1. Hur réknas avgifter ut for det man betalar pa sébo? Vi har fatt propaer pa att
man inte forstar hur det raknas fram. Vi ber om en uppdatering.

Svar: Bifogas beskrivning till moétesanteckningarna med exempel pa hur
avgiften raknas ut.

Det finns aven information pa kommunens hemsida Avgifter och ekonomi -
Leksands kommun

2. Hur har helgerna varit vad géller bemanning pa vara olika boenden och
hemtjansten?

Svar: Storhelger ser ut precis som vilken helg som hels. Personaltatheten
paverkas inte.

3. Hur ser det ut i dagslaget?

Svar: Scheman inom sarskilt boende haller pa att géras om utifran att


https://leksand.se/omsorg-och-stod/avgifter-och-ekonomi
https://leksand.se/omsorg-och-stod/avgifter-och-ekonomi
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personaltdtheten ska minskas. Den ligger hogt jamfort med riket. Vi har skapat
ett behov av hog personaltathet som vi inte har ekonomi for. Det &r ocksa en del
av heltidsresan. Det ar en tuff resa som staller krav pa ledarskapet, men det
kommer att resultera i 6kad kvalitét genom att man kommer att kunna 6ka pa
med maltidsansvarig, aktivitetsansvarig och teamledare som ska kunna stotta
enhetscheferna. Pa vissa boenden behéver man skjuta till personal och pa vissa
behdver det minskas personal. Bemanningen ska vara tva personal pa nio
platser. Har utgar man ifran de nationella riktlinjerna och férandringen kraver
god ordning pa rutiner etc.

Nar det géller ekonomin redovisar sektorn for 2023 ett resultat pa minus 28,6
Mkr. Pa grund av att Migrationsverket inte kunde betala ut medel som planerat
sa blev resultatet ett stérre minus &n prognosen for oktober som da visade minus
26,2 Mkr.

Vi ser med oro pa att man pa andra stallen minskar bemanningen nar det géller
vard i livets slutskede. Hur tanker man hos 0ss?

Svar: Bemanningen ska inte minskas inom det omradet.

Man upplever att det ar valdigt daligt skyltat till korttidsboendet i Tibble, vi ar
ombedda att framfora detta samt be om béttre skyltning.

Svar: Sedan i hostas finns det en stor, upplyst orienteringstavla nere vid vagen
och sedan jul finns det skyltar inne pa boendet.

Nésta mote 7 maj ki 13.00.



